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Onséz

Degerli Piranha™ Dostu,
Oncelikle Griinimuzu tercih ettiginiz icin tesekkr eder, iyi gtinlerde kullanmanizi dileriz.

Cihazinizi kullanmadan énce, sizin icin 6zenle hazirladigimiz bu kilavuzu dikkatlice okuyunuz. Kilavuzdaki bilgile-
re ileride de ihtiyaciniz olabileceginden lutfen kilavuzu saklayiniz.

Bu kilavuz Urtnden maksimum performansi elde etmeniz icin hazirlanmistir. Yazilim gtncellemeleri ve diger
Urdnlerimiz igin http://www.piranha.com.tr adresinden bize ulasabilirsiniz.

lyi eglenceler dilegiyle...

Piranha™ Takimi



Teknik Destek ve Cagri Merkezi

Degerli MUsterimiz,
Her turld soru, sikayet, gorus ve onerileriniz icin destek@piranha.com.tr mail adresinden veya
0850 333 77 64 numarali Ucretsiz MUsteri Hizmetlerimizden bize ulasabilirsiniz.

Uriniiniize ait sik sorulan sorulara, glincel haldeki yazilim ve kullanma kilavuzunun dijital kopyasi-
na http://destek.piranha.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

Merkez Teknik Servis:
Piranha Bilisim Teknolojileri A.$

Osmangazi Mh. 2644 Sk. No: 3/1 34522 Kirag - Esenyurt / Istanbul
Tel: 0850 333 77 64 Faks: 0212 580 05 15

En glncel haldeki servis istasyonlarimizin listesine;
www.piranha.com.tr/servislistesi adresinden veya 0850 333 77 64 numarali Gcretsiz Musteri
Hizmetlerimizden ulasabilirsiniz.

Misteri Hizmetleri
0850 333 77 64

Piranha Destek Merkezi
destek.piranha.com.tr

Teknik servisimize gondereceginiz arizali Grunlerin igin; Iutfen sitemiz Uzerinden indirip, doldurdugunuz “Piranha
Ariza Bildirim” formunu ve ayrica faturanizin fotokopisini de Grtin beraberinde géndermeyi unutmayiniz.




Kullanim, Kurulum, Bakim ve Basit Onarimda Uyulmasi Gereken Kurallar

+ Davul setini degistirin: Farkli davul seti tonlarini sirayla segmek icin TIK digmesine basin.

+ Tanitim sarkilarini calin ve secin: Tanitim sarkilarini calmak veya durdurmak icin BASLAT/DUR-
DUR dugmesine basin; farkli tanitim sarkilarini se¢mek icin TANITIM digmesine basin.

+ Metronomu oynatin ve ayarlayin: Farkli ritimler arasindan sec¢im yapmak icin TIK dugmesini
kullanin. Ritim ¢alma sirasinda, ritim calmay! durdurmak icin BASLAT/DURDUR dugmesine
basin; 4 metre, 3 metre ve 6 metre olarak 3 metronom turd kullanilabilir. Acildiktan sonra
varsayllan deger 4 metredir.

+ Ozel islev: SNARE (TRAMPET) ve HI-HAT konumlarini degistirmek icin OZEL digmesine basin.
Bakim ve Kullanim:

+ Pille ilgili talimatlar:

+ Lutfen sarj edilebilir pil kullanmayin.

+ Lutfen kullaniimis pilleri atese atmayin; aksi takdirde, pil patlarsa sizintiya yol agabilir.

+ Lutfen standart pili sarj edilebilir pille birlikte kullanmayin.

+ Lutfen yeni pili eski pille birlikte kullanmayin.

+ Pozitif ve negatif kutuplara gore pilin dogru sekilde takildigindan emin olun.

+ Lutfen tikendikten sonra pili ¢ikarin.

+ Lutfen yumusak ve kuru bir kumasla silin.

+ Kullandiktan sonra Urinu kuru bir yerde dikkatli bir sekilde muhafaza edin.

+ Lutfen Urund yuksek sicaklik ve nem bulunan bir yerde kullanmayin.




Kullanim Hatalarina fliskin Bilgiler

+ Elektronik davul, pili ¢ikarilarak durdurulabilir. Pil gtici disuk oldugunda hata veya anormal
islevlere neden olabilir; bu durumda lttfen pili degistirin.

+ Elektronik davul arizali oldugunda IUtfen gl kaynagini kesin, yeniden baslatin ve orijinal ayar-
larina déndurdn.

+ Sicakhgin akut degisimde oldugu veya baska faktorlerin bulundugu yerlerde, davul anormal
bir sekilde ¢alisabilir; bu durumda, lutfen duzelin ve normal bir sekilde klavyeyi acip yatirarak
klavyedeki her bir dugmenin normal sekilde ¢alisip ¢alisamayacagini onaylayin

Tasima ve Nakliyede Dikkat Edilecek Hususlar

+ Cihazinizi satin almis oldugunuz yerden hasarsiz ve eksiksiz bir bicimde teslim aldigindan emin
olunuz. Aksesuar eksikligi veya cihazin hatali depolama kosullarindan dolayi kirik gibi ¢ikmasi
durumlardan saticiyt magaza icinde anina bildiriniz. Gerekirse Grini teslim almayiniz. Urtind
teslim almaniz durumunda yasal herhangi bir hak iddia etmeniz mumkin degildir.

+ Cihazinizi tagima veya nakliye esnasinda herhangi bir darbeye maruz birakmayacak gerekli
onlemleri aliniz.

+ Cihazinizi kargo veya posta yoluya herhangi bir yere gonderirken mutlaka “saglam bir koli ici-
ne” hasar gérmeyecek sekilde ambalajlamasini yapiniz.

Urtintndizin orjinal ambalajini satin alma tarihinden itibaren asgari 6 ay saklayiniz.




Guvenlik Talimatlari

+ Uring, pilin sivi sizintisindan kaynaklanabilecek olasi hasarlardan korumak icin tirtin calismadigin-
da lutfen pilleri ¢ikarin.

+ Dondstlrict uygulandiginda lutfen pilin ¢ikarildigindan emin olun (déntsturtcd kullanilirken pil
glicu otomatik olarak kesilecektir).

- Urtin hoparlérle baglandiginda lutfen dontstirictyd kullandiktan sonra ¢ikarin ve bu GriinG ka-
patin.

+ Uruin calisiyorken lutfen klavyenin konumunu degistirmeyin veya plriizlu yiizey Uzerine koyma-
yin, aksi takdirde klavye normal sekilde calisamaz.

+ Lutfen klavyeyi keskin ve sert bir cisimle ¢izmeyin, klavyenin catlamasi ciddi hasarlara neden olur
ve Urtnun normal islevini etkiler.

+ Kullandiktan sonra klavyeyi geri sardiginizda, islevini etkilemesini 6nlemek icin litfen ciddi dere-
cede bikmemeye 6zen gosterin.

+ Lutfen kontrol kutusunu ve klavyeyi siddetle cekmeyin veya bukmeyin.

+ Urtinuin anormal sekilde calismasini 6nlemek icin litfen gliglt elektromanyetik dalgal bir yerde
kullanmayin.

+ Lutfen bu UrunU parcgalarina ayirmayin ve atmayin.

+ Lutfen Urund nemlive kirli ortamda kullanmayin.

+ Lutfen bu Urdnd yuksek sicaklik ve nem bulunan bir yerde kullanmayin ve muhafaza etmeyin;
yUksek sicaklik veya nemli ortam, Grdnin anormal sekilde ¢alismasina neden olabilir.




Tuketicinin Se¢imlik Haklari

Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda ttketici, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkin-
da Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a. Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek sézlesmeden dénme,
b. Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,
c. Asirt bir masraf gerektirmedigi takdirde, butin masraflari saticiya ait olmak Uzere satilanin
Ucretsiz onarilmasini isteme,
d.Imkanvarsa, satilanin ayipsiz bir misliile degistiriimesini isteme, secimlik haklarindan birini kullanabilir.
Saticl, tUketicinin tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle yukamludur.
Tuketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

Garanti suresiiginde tekrar arizalanmasi,

+ Tamiriicin gereken azami slrenin asiimasi,
+ Tamirinin mUmkdn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalat¢r tarafindan
bir raporla belirlenmesi durumlarinda;
tUketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir.

Saticl, tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici
ve ithalatgl muteselsilen sorumludur.

Saticl tarafindan Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici Gumrik ve Ticaret Bakanligl
Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurlugine basvurabilir.

Tuketici, cikabilecek uyusmazliklarda sikayet ve itirazlari konusundaki basvurulari yerlesim yerinin
bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya TUketici Mahke-
mesine basvurabilir.




Urtin Ozellikleri

Urtin kiicUk boyutludur ve tagima icin elverislidir. Bu nedenle, 6grencilerin ayri ayri veya grup-
ta calmalariigin elverislidir;

Baslica ve profesyonel oyuncularin taleplerini karsilarken muzik ¢calma ve genel uygulama
icin uygundur.

Gergekeivurus etkisini taklit eden cesitli elektronik davul tonlar;
Iki AA pille 25-30 saat boyunca ¢alinabilir. Bu nedenle, kullanimi cok ekonomiktir;

Kulaklik kullanildiginda, ¢aldiginiz sirada ses digerlerini etkilemez. Kulaklik kullaniimazsa, da-
vul hoparlére baglanmalidir.




Tus Paneli Yerlesimi

NO | tus islevler

1 ON/OFF (ACMA/KAPAMA) Gug tusu

2 USB/DC 5V USB gli¢ kaynagi arabirimi

3 MP3 MP3 giris ucu

4 KULAKLIK CIKISI Kulaklik, hoparlér ¢ikis ucu.

5 PEDAL HI-HAT kontroll ve KICK kontrolinden olusan ¢ift
pedalli araytz: HI-HAT pedalina basildiginda, Pedal HI-
HAT tonunu calar; HI-HAT pedalina basiimadiginda Agik
HI-HAT tonunu ¢alar; KICK pedalin basildiginda, BAS
DAVUL tonunu ¢alar.

6 KIT Davul tonlarini sirayla se¢gmek icin bu digmeye basin

7 TIK Metronom islevi: Farkli ritimleri sirayla se¢mek igin bu
dugmeye basin

8 OYNAT/DURDUR Tanitim sarkilarini ¢alin veya ¢almayi durdurun

9 TANITIM Tanitim sarkilarini sirayla segmek ve ¢calmak igin bu
digmeye basin

10 | OZEL SNARE (TRAMPET) ve HI-HAT konumlarini degistirin

11 | SESDUZEYi+ Ses dlzeyini artirin

12 | SES DUZEYI- Ses duzeyini dusurin




LED gostergesinin islevlerine giris

Tug Paneli Yerlesimi

13 | KIT LED'i davul setine vuruldugunda yanip séner ve at yarisi lambasini 14, 15 ve 16
ile sekillendirir

14 | KIT LED'i davul setine vuruldugunda yanip séner ve at yarisi lambasini 13, 15 ve 16
ile sekillendirir

15 | KIT LED'i davul setine vuruldugunda yanip sdner ve at yarisi lambasini 13, 14 ve 16
ile sekillendirir

16 | KIT LED'i davul setine vuruldugunda yanip séner ve at yarisi lambasini 13, 14 ve 15
ile sekillendirir

17 | Basglatma gostergesi




Vurus Alani Islevieri ve Davul Seti Tonlari

Vurus alaninin islevlerine giris:

D

NO tus islevier

PAD1 CRASH CRASH

PAD2 TOM1 TOM1

PAD3 RIDE RIDE

PAD4 HI-HAT HI-HAT

PAD5 SNARE (TRAMPET) SNARE (TRAMPET)
PAD6 TOM2 TOM2

PAD7 TOM3 TOM3

avul seti tonlarinin dizin listesi:
Ton kodu ingilizce adi
001 POP
T01 ROCK
T02 LATIN
T03 ELECTRO
T04 PERCUSSION




Demo sarkisi dizini

NO NO

1 HEAVY ROCK 5 SAMBA

2 FUNK 6 CHA-CHA

3 LATIN 7 SWING HI-HAT
4 DANCE 8 UPBEAT ROCK

Tanirim Sarki Dizini




Teknik Ozellikler

+ Yerlesik hoparlor olmadan, kulaklik veya hoparlérle baglandiktan sonra calisabilir;
+ Gergek vurus etkisini taklit eden gergekgi ton;

+ USB MIDI ¢ikisi: GUg kaynagi ve bir bilgisayar ile baglandiktan sonra elektronik davul oyununu
oynamak icin (bu islev yalnizca Grdnun IUks strtmdnde kullanilabilir);

+ Pop, rock and roll, Latin ve elektronik gibi cesitli tirlerdeki muzikler davulla ¢alinabilir;

+ HI-HAT, pedal kontrolinU benimser ve Kapali Hi-Hat, Acik Kapall Hi-Hat, HI-HAT ve benzeri de
dahil olmak Uzere ses efektiyle gercek¢i HI-HAT efektini taklit eder;

+ HI-HAT ve SNARE (TRAMPET), vurus cubuklari ayni duzlemde karsilasabileceginden bir oyun-
cunun aliskanhigina uyum saglamak ve rahatsiz edici performansi 6nlemek icin degistirilebilir;

+ Taban davuluy, iki elin ve ayagin hareketlerini gerektirdigi icin gercek davulda pratik olarak pedal
simulasyonunu benimseyerek eller ve ayaklar arasindaki uyumu calistirir;

+ Kulaklik cikisiisleviyle baskalarina mtdahale etmeden calmayi deneyebilirsiniz;
+ Yerlesik metronomun temel islevleriyle ritim duygusunu mikemmel sekilde gelistirebilirsiniz;
+ Tasimak icin elverisli: istediginiz yerde calabilirsiniz. Uriin boyutlari: 437x300x27mm.

Enerji Ttketimi Agisindan Verimli Kullanim

Cihazi kullanmadiginiz zamanlarda kapatin.




Periyodik Bakim ve Onarim

+ Lutfen sarj edilebilir pil kullanmayin.

+ Lutfen kullaniimis pilleri atese atmayin; aksi takdirde, pil patlarsa sizintiya yol agabilir.
+ Lutfen standart pili sarj edilebilir pille birlikte kullanmayin.

+ Lutfen yeni pili eski pille birlikte kullanmayin.

+ Pozitif ve negatif kutuplara gore pilin dogru sekilde takildigindan emin olun.

+ Lutfen tikendikten sonra pili ¢ikarin.

+ Lutfen yumusak ve kuru bir kumasla silin.

- Kullandiktan sonra Grtinu kuru bir yerde dikkatli bir sekilde muhafaza edin.

+ Lutfen Urdnt yuksek sicaklik ve nem bulunan bir yerde kullanmayin.

Garanti Stiresi ve Kullanim Omrii

+ Bu UrUndn garanti stresi 2 (iki) senedir.
+ T.C. GUmruk ve Ticaret Bakanligi'nca tespit edilen kullanim 6mru 5 (bes) senedir.

Uretici - ithalatgi Firma ve Yedek Parca Tedarik Merkezi lletisim Bilgileri

Piranha Bilisim Teknolojileri A.S.

Osmangazi Mh. 2644 Sk. No: 3/1 34522 Kirag - Esenyurt / istanbul
Tel: 0850 333 77 64 Faks: 0212 580 05 15
www.piranha.com.tr destek@piranha.com.tr http://destek.piranha.com.tr




Garanti Belgesi

Garanti Siiresi 2 yildir. Azami tamir siiresi 20 is giinidar.

Bu Belgenin kullanilmasina, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu kanuna dayanilarak yararluge
konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca T.C. GUmruk ve Ticaret Bakanhgi Tuketici-
nin ve Rekabetin Korunmasi Genel Mudurlugu tarafindan izin verilmistir.

ithalatgi Firma Bilgileri
Piranha Bilisim Teknolojileri A.S.
Osmangazi Mh. 2644 Sk. No: 3/1 34522 Kirac - Esenyurt / istanbul PIRANEAEHAT NOLOJILERI A.S.
Y4522 Kirag - Esenyurt / IST.
Tel: 0850 333 77 64 Faks: 0212 580 05 15 destek@piranha.com.tr Tel: 0212 580 05° D ‘ ¢ 9212 580 05 15

http://destek.piranha.com.tr - www.piranha.com.tr

Uriin Cinsi: Musteri
Elektronik Muzik Aleti AdI-Soyadl e
Markasi: Adres
Piranha™
Model: Telefon e
8015 Elektronik Davul Seti -G3001 Satici Firma

Unvan e
Uriin Seri No Adres

(Varsa) Bandrol No:
Telefon-Faks
E-Posta
Fatura Tarihi
Fatura No
Tuketiciye Teslim Tarihi
Teslim Yeri
Kase - imza




1. Garanti sdresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve en az 2 yildir.

2. Malin buttn pargalari dahil olmak Uzere tamami firmamizin garantisi kapsamindadir.

3. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
11. maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onariimasini isteme,

¢- imkan varsa, Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4. Malin tamir suresi 20 is gunlnil gecemez. Bu slre, garanti sdresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticlya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tari-
hinden itibaren baslar.

Malin arizasinin 10 is glinl icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgl; malin tamiri tamamlanincaya
kadar, benzer ¢zelliklere sahip baska bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti stresi
icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen sire garanti suresine eklenir.

is Gunu: Ulusal, resmi ve dini bayram gunleriile yilbasi, 1 Mayis ve pazar glnleri disindaki ¢alisma guinlerini ifade
eder.

5. Tuketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca
bedeliya da bagka herhangi bir ad altinda hicbir tcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yukumltddr. Tuketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatg
tiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

6. Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti stresi, satin alinan malin kalan garanti stresiile sinirlidir.
7. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

8. Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami strenin asilimasi,

Garanti Sartlar



Garanti Sartlar

- Tamirinin mUmkun olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatci tarafindan bir raporla belir-
lenmesi durumlarinda; tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz
misliile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilme-
mesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgl muteselsilen sorumludur.

9. Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bu-
lundugu veya tlketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine basvurabilir.
10. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici GimrUk ve Ticaret Bakanhgl Ttketici-
nin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurlagune bagvurabilir.

Yukaridaki huktimler sadece tarafi tiketici olan satislarda uygulanir.

Tuketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gercek veya tuzel kisidir.

Piranha ™ Bilgisayar ve Elektronik Urtinleri Piranha Bilisim Teknolojileri A.S.
Merkez Servis ve Danisma: Osmangazi Mh. 2644 Sk. No: 3/1 34522 Kirag - Esenyurt / Istanbul
Tel: 0850 333 77 64 Faks: 0212 580 05 15 destek@piranha.com.tr
http://destek.piranha.com.tr www.piranha.com.tr

En glincel servis bilgilerini www.piranha.com.tr/servislistesi adresinden 6grenebilirsiniz




Uyari ve Bilgilendirme - Garanti Disi Durumlar ve Genel Bilgilendirmeler

1. Tuketicinin mali tanitma ve kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri olarak ve maksadi disinda kullanma-
sindan kaynaklanan arizalar hakkinda Garanti Belgesi Yonetmeliginin 8 inci ve 9 uncu madde hukumleri uygulan-
maz. (Garanti Belgesi Yonetmeligi MADDE 11 - 1)

2. Cihaza fiziksel olarak zarar gelmesi durumunda

3. Voltaj dusukligu veya fazlaligl, hatali elektrik tesisati, cihaz Uzerine yazili voltajdan farkli voltajda kullanma ne-
denlerinden meydana gelecek hasarlarda (sivi temasi, nem ve rutubetten oksitlenme, yangin ve yildirim dismesi
sonucu olusabilecek hasarlar.)

4. Cihazin, “Piranha sirketinin yetkili kildig1 servis istasyonlari disinda” bakim, onarim veya baska bir maksatla
iginin agilmasi durumunda (yetkisiz mtidahale durumunda)

5. Cihazin, isletim sisteminin (i¢ yazihminin) talimatlara aykiri olarak degistirilmeye calisiimasi durumunda(Yanls
dosyayla gtincelleme isleminin yapilmasi)

6. Cihaza “virUslU” tabir edilen dosyalarin yiklenmesi sonucunda olusan ve sistemin tikanmasina neden olan so-
runlar garanti disidir. Bu tip cihazlarda meydana gelecek agiimama, kilitlenme vb. sorunlarin giderilmesi Ucrete
tabidir. Bu sorunlardan meydana gelebilecek donanimsal arizalar da garanti disidir.

7. Pil akmasina bagli hasarlarda

"o

8. Cihaz Uzerindeki “marka”, “Uretim tarihi”, “seri numarasi” veya “model numarasi” etiket veya baskilarinin sékul-
mesi (tahrif edilmesi) durumunda Urtin garanti disi kalacaktir.

9. Misteri cihazi satin almakla tim bu maddeleri okumus ve kabul etmis olacaktir.

10. Satilan mala iliskin olarak dizenlenen faturalar garanti belgesi yerine gegmemektedir. (Garanti Belgesi Uygu-
lama Esaslari Yon. Madde 5 - 3)

11. Servis hizmeti tamamlanmasindan itibaren 90 gln i¢inde teslim alinmayan trtnlerden firmamiz sorumlu degildir.

12. En glincel haldeki servis istasyonlarimizi http://destek.piranha.com.tr adresimiz den 6grenebilirsiniz.




Uyari ve Bilgilendirme - Servise Arizali Uriin Génderimi Hakkinda

Uyarilar

1."Sikayetinizi en dogru bir bicimde anlamak ve size daha kisa strede servis hizmeti almak amaciyla hazirladigimiz “Online Ariza
bildirim formunu” eksiksiz olarak doldurunuz. Uriintinuzi ister kargoya verirken, isterseniz kendiniz getirirken bu formu trtin
beraberinde vermeniz bekleme sirenizi kisaltacaktir.

2. Online ariza bildirim formuna, http:/destek.piranha.com.tr internet sitemizin “arizali Grin génderimi” béliminden ulasa-
bilirsiniz.

3. Faturanizin ve kaseli garanti belgenizin bir fotokopisini de ariza bildirim formuna ekleyerek triintinizle beraber bize ulagtir-
mayi unutmayiniz. Aksidurumda garantidisi Ucretliservis proseduri uygulanacak ve cihaziniza Gcretliservis hizmetiverilecektir.

4. Arizali olabileceginden siphe duydugunuz triine ait aksesuarlari da bize ulastirabilirsiniz. Aksesuarlar saglam ise bize teslim
etmenize gerek yoktur.

1. Teknik servisimize teslim edilen, belirli bir hafizaya sahip bilgisayar tGrtnlerinde, bilgilerin yedeklenmesi musteri sorumlulu-
gundadir. Teknik servisimiz gerekli gordugi durumlarda cihazin bellegini bicimlendirebilir. Bu bigimlendirme neticesinde olusa-
cak veri kayiplarindan teknik servisimiz sorumlu degildir. Eger servisimize biraktiginiz cihazin igindeki bilgilerin yedeklenmesini
isterseniz bu hizmet Ucret karsiligi ayrica verilir.

2. Eger Urunt kargo ile gonderecekseniz, kargoda hasar gormeyecek, kirllmayacak sekilde bir ambalajlama yapiniz.
3.Firmaadinagénderilen Grlinler mutlakasevkirsaliyesiile gonderilmelidir. Sevkirsaliyesiolmayan trtinler teslim alinmayacaktir.

4. Piranha teknik servisine kargo yoluyla gonderilen her Grin, kargoyu getiren kuryenin gozu 6ninde kontrol edilerek agiimak-
tadir. Ancak PTT Kargo araciliglyla génderilen kargo paketleri, PTT kargo yetkililerince kontroltine izin verilmedigi igin teslim
alinamadan geri donmektedir. Lutfen PTT Kargo yoluyla arizali Grin gondermeyiniz. Anlagsmali kargo sirketimizi kullaniniz. (An-
lagmali kargo sirket bilgisi icin web sitemizi ziyaret edin.

5. Servisimize gonderdiginiz ve kargo yoluyla geri teslim aldiginiz Grtnlerde lGtfen kargonuzu teslim alirken kontrol ediniz. Am-
balajda hasar varsa (ezik, yirtik vs.) veya icinden ses geliyorsa kargocunun gézi éniunde ambalaji acip cihazinizi kontrol ediniz.
Cihazinizda fiziksel hasar olmasi durumunda mutlaka kargocudan tutanak tutturunuz ve teslim aliniz ya da Urin( hig teslim
almayiniz. Kargodan kaynaklanan hasarlari tutanak ile tespit edilmemis triinlerden firmamiz sorumlu degildir. (ispat Hu-
kuku, Turk Medeni Kanunu 6. Madde)




Bu garanti belgesindeki olabilecek tipografik yazim veya baski hatalarindan Piranha Bilisim
Teknolojileri A.S. sorumlu degildir.

Bu kullanma kilavuzu cevreye zarar vermeyecek ve geri dondsime uygun olacak

sekilde Uretilmistir. @é)
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