Piranha

Kullanma Kilavuzu ve Garanti Belgesi 9016 tablet pc



Bu kullanma kilavuzu asagidaki modeller icin gegerlidir;
+ 9016 Tablet PC
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Onséz

Degerli Piranha™ Dostu,
Oncelikle Griinimuzd tercih ettiginiz icin tesekkdr eder, iyi gtinlerde kullanmanizi dileriz.

Cihazinizi kullanmadan &nce, sizin igin 6zenle hazirladigimiz bu kilavuzu dikkatlice okuyunuz. Kilavuzdaki bilgile-
re ileride de ihtiyaciniz olabileceginden lutfen kilavuzu saklayiniz.

Bu kilavuz Urinden maksimum performansi elde etmeniz igin hazirlanmistir. Yazilim gincellemeleri ve diger
Grdnlerimiz igin http://www.piranha.com.tr adresinden bize ulasabilirsiniz.

Iyi eglenceler dilegiyle...

Piranha™ Takimi



Teknik Destek ve Cagri Merkezi

Degerli Msterimiz,
Her tarlG soru, sikayet, gorus ve onerileriniz icin destek@piranha.com.tr mail adresinden veya
0850333 77 64 numarali Ucretsiz Musteri Hizmetlerimizden bize ulasabilirsiniz.

Urtintnaize ait sik sorulan sorulara, gtincel haldeki yazilim ve kullanma kilavuzunun dijital kopyasi-
na http://destek.piranha.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

Merkez Teknik Servis:
Piranha Bilisim Teknolojileri A.S

Osmangazi Mh. 2644 Sk. No: 3/1 34522 Kirag - Esenyurt / istanbul
Tel: 0850 333 77 64 Faks: 0212 580 05 15

En glincel haldeki servis istasyonlarimizin listesine;
www.piranha.com.tr/servislistesi adresinden veya 0850 333 77 64 numarali Ucretsiz MUsteri
Hizmetlerimizden ulasabilirsiniz.

Miisteri Hizmetleri
0850 333 77 64

Piranha Destek Merkezi
destek.piranha.com.tr

Teknik servisimize gondereceginiz arizali trtnlerin igin; lttfen sitemiz Gzerinden indirip, doldurdugunuz “Piranha
Ariza Bildirim” formunu ve ayrica faturanizin fotokopisini de Urin beraberinde gondermeyi unutmayiniz.




Kullanim, Kurulum, Bakim ve Basit Onarimda Uyulmasi Gereken Kurallar

+ Cihazin power (gl¢) tusuna basarak kurulumu saglayip kullanima baslayabilirsiniz.

+ Cihazin temizligi icin kesinlikle sivi madde (kolonya, alkol, tiner vb.) kullanmayiniz.

+ Cihazin sarji tamamen dolmadan sarjdan ¢ikarmayiniz.

+ Cihazinizi sarjda iken kullanmayiniz. Aksi taktirde cihazin usp portunun ve sarj soketinin esne-
meye bagli zarar gdrmesine sebep olursunuz.

+ Cihazinizin belirli dénemlerde bakim uygulamalariyla gereksiz hafizasini temizleyiniz.

+ Uzun sureli kullanmadiginiz cihazinizi ayda bir kez mutlaka sarj ediniz.

+ Disari kulakikla ses veren bir cihaza sahipseniz; strekli ve yUksek seste kulanima bagli gegici
isitme kayiplarina maruz kalabilirsiniz.

+ Cihaziniz veya aksesuarlarini sivi dolu kaplarin yakina koymayiniz. Kisa devreye sebep olup
elektrik carpilmasina maruz kalabilirsiniz.

+ Pilli bir cihaza veya aksesuara sahipseniz; pilleri atese atmayiniz. Aksi takdirde pil yanip, pat-
lamaya neden olabilir.

- Lutfen Mobil internet Cihazini her zaman kuru bir yerde muhafaza edin. Ariza, asinma ve kisa
devre sorunlarinin 6ntine gegmek icin, lutfen cihazi, pili ve sarj cihazini su ve nemden uzak
tutun, cihazi islak elle calistirmayin.

+ Cihazin, pil ve sarj cihazinin arizalanmasini dnlemek icin, litfen cihaz, pil ve sarj cihazinin sid-
detli sok ve sarsilma durumlarina maruz kalmasina izin vermeyin.

+ Cihazin, pil ve sarj cihazinin arizalanmasini énlemek icin, Ittfen cihaz, pil ve sarj cihazinin asiri
sicak ve soguga maruz kalmasina izin vermeyin.

+ Mobil internet Cihazini hi¢hir zaman sarsintiya maruz birakmayin, distrmeyin, parcalarini ¢i-
karmayin veya bikmeyin.

+ Cihazin parga veya aksesuarlarini hi¢bir sekilde gelisiglzel bir sekilde s6kmeyin, aksi takdirde
cihaz ve aksesuarlar sirketimizin garanti kapsamina alinmaz.




Kullanim Hatalarina fliskin Bilgiler

+ Cihaziniziisitma aygitlarina yakin yerde tutmayiniz.

+ Cihazinizi nemli ve islak ortamlarda bulundurmayiniz ve kullanmayiniz.

+ Cihaziniz, +45 ve -10 dereceleri arasinda ideal performansinda calismaktadir. Daha yuksek
veya dusuk sicakliklarda kullanmayiniz.

+ Cihazinizi gnes 1sigini dogrudan alan yerlerde bulundurmayiniz.

+ Cihaza darbe uygulamayiniz ve dustrmeyiniz.

- Cihaza yukleyeceginiz uygulamalari mutlaka virs taramasindan gegiriniz.

Tasima ve Nakliyede Dikkat Edilecek Hususlar

+ Cihazinizi satin almis oldugunuz yerden hasarsiz ve eksiksiz bir bicimde teslim aldigindan emin
olunuz. Aksesuar eksikligi veya cihazin hatali depolama kosullarindan dolayi kirik gibi ¢cikmasi
durumlardan saticly magaza icinde anina bildiriniz. Gerekirse trind teslim almayiniz. Uriind
teslim almaniz durumunda yasal herhangi bir hak iddia etmeniz mumkun degildir.

+ Cihazinizi tagima veya nakliye esnasinda herhangi bir darbeye maruz birakmayacak gerekli
dnlemleri aliniz.

-+ Cihazinizi kargo veya posta yoluya herhangi bir yere gonderirken mutlaka “saglam bir koli i¢i-
ne” hasar gérmeyecek sekilde ambalajlamasini yapiniz.

Urtintniizan orjinal ambalajini satin alma tarihinden itibaren asgari 6 ay saklayiniz.




Guvenlik Talimatlari

Mobil internet Cihazini calistirmadan énce litfen bu bolimi okuyun ve bu bélimde yer alan bilgi-
leri cocuklariniza aktarin. Daha fazla ayrintiicin IUtfen glvenlik talimatlarina ve aciklama bélimune
bakin.

- Guvenlibir sirtis icin, Mobil internet Cihazini hicbir zaman otomobilinizi stirerken kullanmayin.

+ Tibbialanlarda, lutfenilgili kural ve yonetmeliklere uyun. Tibbi alan yaklastiginizda, Ittfen Mobil
internet Cihazini kapatin.

+ Kablosuz sinyalin ugagin kontrol sinyallerini kesintiye ugratmasinin 6ntne ge¢cmek icin, lutfen
ucus sirasinda Mobil internet Cihazinizi kapatin.

+ Elektronik ekipmanlarin arizalanmasinin éntne gecmek icin, ylksek hassasiyetli elektronik
ekipmanlarinin yakinlarinda, litfen Mobil internet Cihazinizi kapatin.

- Lutfen Mobil internet Cihazini veya aksesuarlarini sskmeyin. Mobil internet cihazinin bakimini,
sadece yetkili kisiler gerceklestirebilir.

- Mobil internet Cihazini manyetik ekipmanlardan uzak tutun, Mobil internet Cihazinin radyas-
yona maruz kalmasi durumunda, manyetik ekipmanlarda depolanan veriler silinebilir.

+ Mobil internet Cihazini hicbir zaman ¢ok sicak veya tutusabilir yakit bulunan alanlarda (benzin
istasyonlari) kullanmayin.

+ Mobil internet Cihazini cocuklarin erisemeyecegi yerlerde saklayin ve cocuklarin cihazi sadece
yetiskinlerin gdzetiminde kullanmasina dikkat edin.

- Lutfen ilgili kural ve yonetmeliklere uyun ve Mobil internet Cihazini kullanirken baskalarinin
mahremiyetine ve yasal haklarina saygili davranin.

- Mobile internet Cihazi veya bilgisayarinizin emniyetini saglamak i¢in USB kablosunu kullanir-
ken, kullanim kilavuzunda yer alan ilgili talimatlara kesin olarak uyun.

- Mobil internet Cihazini banyoda veya neme maruz kalan diger ortamlarda kullanmayin ve lit-
fen cihazinizin islanmasina ya da her turlU sivi ile temas etmesine izin vermeyin.




Tuketicinin Secimlik Haklari

Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tuketici, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkin-
da Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a. Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek sézlesmeden donme,
b. Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,
. Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, butin masraflari saticiya ait olmak Uzere satilanin
Ucretsiz onarilmasiniisteme,
d. imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misliile degistiriimesini isteme, secimlik haklarindan birini kullanabilir.
Saticl, tUketicinin tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle yukimladur.
TUketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

Garanti sUresi iginde tekrar arizalanmasi,

+ Tamirii¢in gereken azami surenin asilmasi,
+ Tamirinin mUmkun olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatc tarafindan
bir raporla belirlenmesi durumlarinda;
tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistiriimesini saticidan talep edebilir.

Satici, tUketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici
ve ithalat¢l muteselsilen sorumludur.

Satici tarafindan Garanti Belgesinin veriimemesi durumunda, tuketici Gumruk ve Ticaret Bakanlig
TUketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligine basvurabilir.

TuUketici, cikabilecek uyusmazliklarda sikayet ve itirazlari konusundaki basvurulari yerlesim yerinin
bulundugu veya tuketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tuketici Mahke-
mesine basvurabilir.




Tug Paneli Yerlesimi
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Teknik Ozellikler

Urtinlerin teknik ve gincel bilgileri icin resmi web sitemizi ziyaret ediniz. Urtinlerde degisiklik yap-
ma hakki saklidir.

islemci Quad Core 1.2 GHz islemci
Ram 1 GB DDR 3 RAM

Bellek 16 GB Dahili Hafiza - 32 GB harici SD kart destekler
Ekran 9.0" (1024x600px) HD
Kablosuz internet |Var

Kulaklik 3.5 mm kulaklik girisi
Baglanti Micro USB

Kamera 2.0 MP On ve Arka Kamera
isletim Sistemi Android™ 6.0

Pil Dahili sarj edilebilir batarya
Ses Cikisi Dahili Hoparloér

Enerji Ttketimi Agisindan Verimli Kullanim

Tabletinizin sarji dolduktan sonra sarjdan ¢ikarmayi unutmayiniz.




Uygunluk Belgesi
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Periyodik Bakim ve Onarim

+ Cihaza ait (varsa) periyodik bakim ve ayrica onarimlar yalnizca yetkili teknik servisler aracilig|
ile yapilir.

-+ Cihazina ait kendi kendinize gerceklestirebileceginiz herhangi bir periyodik bakim veya onarim
bulunmamaktadir.

+ Piranha yetkili servisleri haricinde, cihazin i¢ine yapilacak her turld mudahalelerde cihaziniz
garanti disi olur.

Garanti Stiresi ve Kullanim Omrii

+ Bu UrUnun garanti stresi 2 (iki) senedir.
+ T.C. GUmruk ve Ticaret Bakanhgi'nca tespit edilen kullanim 6mru 5 (bes) senedir.




Uretici - lthalatgl Firma ve Yedek Parca Tedarik Merkezi lletisim Bilgileri

Piranha Bilisim Teknolojileri A.S.

Osmangazi Mh. 2644 Sk. No: 3/1 34522 Kirag - Esenyurt / istanbul
Tel: 0850 333 77 64 Faks: 0212 58005 15

www.piranha.com.tr

destek@piranha.com.tr http://destek.piranha.com.tr




Garanti Belgesi

Garanti Siiresi 2 yildir. Azami tamir siiresi 20 is glinadr.

Bu Belgenin kullanilmasina, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu kanuna dayanilarak yararlage
konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca T.C. GUmrik ve Ticaret Bakanlgi Tuketici-
nin ve Rekabetin Korunmasi Genel MidurlUgu tarafindan izin verilmistir.

ithalatci Firma Bilgileri
Piranha Bilisim Teknolojileri A.S.

Osmangazi Mh. 2644 Sk. No: 3/1 34522 Kirag - Esenyurt / Istanbul
Tel: 0850 333 77 64 Faks: 0212 580 05 15 destek@piranha.com.tr

http://destek.piranha.com.tr  www.piranha.com.tr

Uriin Cinsi:
Bilgisayar
Markasi:
Piranha™
Model:

9016 Tablet PC

Uriin Seri No
(Varsa) Bandrol No:

Masteri
Adi-Soyadi
Adres

Telefon
Satici Firma
Unvan
Adres

Telefon-Faks

E-Posta

Fatura Tarihi

Fatura No

TUketiciye Teslim Tarihi
Teslim Yeri

Kase - imza

ANOLOUILERI A S.
¥4522 Kirag - Esenyurt / IST.
o 580 05 15




1. Garanti stresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve en az 2 yildir.

2. Malin butln pargalari dahil olmak tGzere tamami firmamizin garantisi kapsamindadir.

3. Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tuketici, 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
11. maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢ Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- imkan varsa, Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4. Malin tamir suresi 20 is gininl gegemez. Bu sUre, garanti sdresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticlya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tari-
hinden itibaren baslar.

Malin arizasinin 10 is glind icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgl; malin tamiri tamamlanincaya
kadar, benzer ¢zelliklere sahip bagka bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti stresi
icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen sire garanti siresine eklenir.

is GUna: Ulusal, resmi ve dini bayram glnleriile yilbasi, 1 Mayis ve pazar glnleri disindaki calisma ginlerini ifade
eder.

5. Tuketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isGilik masrafi, degistirilen parca
bedeli ya da bagka herhangi bir ad altinda hicbir tcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yUkumltdur. Tuketici Gcretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgl
tuketicinin bu hakkinr kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

6. Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti suresi, satin alinan malin kalan garanti stresiile sinirhidir.
7. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

8. Tuketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti sUresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami slirenin asiimasi,

Garanti Sartlari



Garanti Sartlari

- Tamirinin mumkun olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgl tarafindan bir raporla belir-
lenmesi durumlarinda; tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz
misliile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilme-
mesi durumunda saticl, Uretici ve ithalat¢i miteselsilen sorumludur.

9. Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimastile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bu-
lundugu veya tuketici isleminin yapildigi yerdeki TUketici Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesine bagvurabilir.
10. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici Gimruk ve Ticaret Bakanhg Tuketici-
nin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligine basvurabilir.

Yukaridaki hikimler sadece tarafi tiketici olan satislarda uygulanir.

Tuketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek veya tlzel kisidir.

Piranha ™ Bilgisayar ve Elektronik Urtinleri Piranha Bilisim Teknolojileri A.S.
Merkez Servis ve Danisma: Osmangazi Mh. 2644 Sk. No: 3/1 34522 Kirag - Esenyurt / istanbul
Tel: 0850 333 77 64 Faks: 0212 580 05 15 destek@piranha.com.tr
http://destek.piranha.com.tr www.piranha.com.tr

En glincel servis bilgilerini www.piranha.com.tr/servislistesi adresinden ¢grenebilirsiniz.




Uyari ve Bilgilendirme - Garanti Disi Durumlar ve Genel Bilgilendirmeler

1. Tuketicinin mali tanitma ve kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri olarak ve maksadi disinda kullanma-
sindan kaynaklanan arizalar hakkinda Garanti Belgesi Yonetmeliginin 8 inci ve 9 uncu madde hukumleri uygulan-
maz. (Garanti Belgesi Yonetmeligi MADDE 11 - 1)

2. Cihaza fiziksel olarak zarar gelmesi durumunda

3. Voltaj dusukligl veya fazlaligl, hatali elektrik tesisati, cihaz Gizerine yazili voltajdan farkli voltajda kullanma ne-
denlerinden meydana gelecek hasarlarda (sivi temasi, nem ve rutubetten oksitlenme, yangin ve yildirim dismesi
sonucu olusabilecek hasarlar.)

4. Cihazin, “Piranha sirketinin yetkili kildig1 servis istasyonlari disinda” bakim, onarim veya baska bir maksatla
i¢inin agilmasi durumunda (yetkisiz midahale durumunda)

5. Cihazin, isletim sisteminin (i¢ yaziiminin) talimatlara aykiri olarak degistirilmeye ¢alisilmasi durumunda(Yanlis
dosyayla gincelleme isleminin yapilmasi)

6. Cihaza “virlslU” tabir edilen dosyalarin yuklenmesi sonucunda olusan ve sistemin tikanmasina neden olan so-
runlar garanti disidir. Bu tip cihazlarda meydana gelecek acilmama, kilitlenme vb. sorunlarin giderilmesi Ucrete
tabidir. Bu sorunlardan meydana gelebilecek donanimsal arizalar da garanti disidir.

7. Pil akmasina bagli hasarlarda

8. Cihaz lzerindeki “marka”, “Uretim tarihi”, “seri numarasi” veya “model numaras!” etiket veya baskilarinin sékul-
mesi (tahrif edilmesi) durumunda Urin garanti disi kalacaktir.

9. MUsteri cihazi satin almakla tim bu maddeleri okumus ve kabul etmis olacaktir.

10. Satilan mala iliskin olarak dizenlenen faturalar garanti belgesi yerine gegmemektedir. (Garanti Belgesi Uygu-
lama Esaslari Yon. Madde 5 - 3)

11. Servis hizmeti tamamlanmasindan itibaren 90 gln iginde teslim alinmayan Urtnlerden firmamiz sorumlu degildir.

12. En glncel haldeki servis istasyonlarimizi http://destek.piranha.com.tr adresimiz den 6grenebilirsiniz.




Uyari ve Bilgilendirme - Servise Arizali Urtin Génderimi Hakkinda

Uyarilar

1."Sikayetinizi en dogru bir bigimde anlamak ve size daha kisa stirede servis hizmeti almak amaciyla hazirladigimiz “Online Ariza
bildirim formunu” eksiksiz olarak doldurunuz. Urtintinuzu ister kargoya verirken, isterseniz kendiniz getirirken bu formu Grin
beraberinde vermeniz bekleme siirenizi kisaltacaktir.

2. Online ariza bildirim formuna, http:/destek.piranha.com.tr internet sitemizin “arizali Grin gonderimi” bolimunden ulasa-
bilirsiniz.

3. Faturanizin ve kaseli garanti belgenizin bir fotokopisini de ariza bildirim formuna ekleyerek Grintntzle beraber bize ulagtir-
mayiunutmayiniz. Aksidurumda garantidisi ticretliservis proseduri uygulanacak ve cihaziniza ticretli servis hizmetiverilecektir.

4. Arizali olabileceginden suphe duydugunuz Urine ait aksesuarlari da bize ulastirabilirsiniz. Aksesuarlar saglam ise bize teslim
etmenize gerek yoktur.

1. Teknik servisimize teslim edilen, belirli bir hafizaya sahip bilgisayar Grtnlerinde, bilgilerin yedeklenmesi musteri sorumlulu-
gundadir. Teknik servisimiz gerekli gordigu durumlarda cihazin bellegini bicimlendirebilir. Bu bicimlendirme neticesinde olusa-
cak veri kayiplarindan teknik servisimiz sorumlu degildir. Eger servisimize biraktiginiz cihazin igcindeki bilgilerin yedeklenmesini
isterseniz bu hizmet tcret karsiligl ayrica verilir.

2. Eger Uruind kargo ile gonderecekseniz, kargoda hasar gérmeyecek, kirlmayacak sekilde bir ambalajlama yapiniz.
3.Firmaadinagonderilen Urtnler mutlakasevkirsaliyesiile génderilmelidir. Sevkirsaliyesiolmayan Grtnler teslim alinmayacaktir.

4. Piranha teknik servisine kargo yoluyla gonderilen her trin, kargoyu getiren kuryenin gozu éninde kontrol edilerek agiimak-
tadir. Ancak PTT Kargo araciligyla génderilen kargo paketleri, PTT kargo yetkililerince kontroltne izin verilmedigi i¢in teslim
alinamadan geri dénmektedir. Litfen PTT Kargo yoluyla arizali Griin géndermeyiniz. Anlagsmali kargo sirketimizi kullaniniz. (An-
lasmali kargo sirket bilgisi icin web sitemizi ziyaret edin.

5. Servisimize génderdiginiz ve kargo yoluyla geri teslim aldiginiz Grinlerde IGtfen kargonuzu teslim alirken kontrol ediniz. Am-
balajda hasar varsa (ezik, yirtik vs.) veya icinden ses geliyorsa kargocunun gozu 6ninde ambalaji agip cihazinizi kontrol ediniz.
Cihazinizda fiziksel hasar olmasi durumunda mutlaka kargocudan tutanak tutturunuz ve teslim aliniz ya da Grinu hig teslim
almayiniz. Kargodan kaynaklanan hasarlari tutanak ile tespit edilmemis trtnlerden firmamiz sorumlu degildir. (ispat Hu-
kuku, Turk Medeni Kanunu 6. Madde)




Bu garanti belgesindeki olabilecek tipografik yazim veya baski hatalarindan Piranha Bilisim
Teknolojileri A.S. sorumlu degildir.

Bu kullanma kilavuzu cevreye zarar vermeyecek ve geri dontsime uygun olacak

sekilde Uretilmistir. %69
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